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1. Rekisterinpitdja Nimi

Kivira Oy

Y-tunnus: 0774630-7
Kotipaikka: Jarvenpaa

Postiosoite

Toyrytie 11, 16300 Orimattila

Kayntiosoite

Juvan Teollisuuskatu 21 B, 02920 Espoo

2. Rekisteriasioita hoitava henkilo tai Nimi

yhteyshenkil® Keijo Rouvinen
Puhelin
097742720

3. Rekisterin nimi Asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus Kivira Oy:n asiakasrekisteriin tallennettuja henkilGtietoja kay-
tetaan asiakassuhteiden hoitamiseen, yhteydenottojen hoita-
miseksi, markkinointitarkoituksiin seka muihin palveluihin ja
verkkopalveluihin liittyviin tarkoituksiin.

HenkilGtietoja kasitellaan seuraavissa tarkoituksissa:

* Asiakkaan valitseminen palveluiden toteuttamiseen, kehitta-
miseen ja yllapitamiseen.

e Laskutus

* Myynti ja markkinointi

e Tiedotus

* Asiakastuki

* Asiakassuhteen hoito

e Kivira Oy:n sahkoinen liiketoiminta

5. Rekisterin tietosisaltd Rekisteriin kerataan rekisteroidyista perustietoja, kuten:
e Nimi

* Osoite

e Puhelin

e Sahkoposti

6. Saannonmukaiset tietolahteet Rekisterinpitaja rekisterdi Kivira Oy:n asiakkaista ne tiedot,
jotka kayttaja itse ilmoittaa kauppa- ja/tai asiakassuhteen
syntyessa tai muut asiakkaan itsensa antamat tiedot.

7. Saannonmukaiset tietojen luovutuk- | HenkilGtietoja ei luovuteta suoramarkkinointitarkoituksiin.
set ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan Henkilotietoja voidaan luovuttaa:

talousalueen ulkopuolelle ¢ asiakkaan valitseman jakelun toteuttajalle tai valittajalle

¢ asiakaan valitseman palvelun totettamiseksi

» Kivira Oy voi luovuttaa asiakastietoja voimassa olevan lain-
saadannon sallimissa ja velvoittavissa rajoissa.

Ei sa@annonmukaisia tietojen luovutuksia kolmansille osapuolil-
le. Ei tietojen luovutuksia EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
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8. Rekisterin suojauksen Kivira Oy:n asiakasrekisterin tiedot on tallennettu rekisterin-
periaatteet pitajan jarjestelmaan, joka on suojattu kayttojarjestelman
suojausohjelmiston avulla. Jarjestelmaan sisdanpaasy edellyt-
taa kayttajan henkildkohtaista kayttajatunnusta ja salasanaa.
Jarjestelma on myo6s suojattu palomuurein ja muiden teknisten
keinojen avulla. Jarjestelmaan tallennettuihin rekisterin sisal-
tamiin tietoihin paasevat ja niita ovat oikeutettuja kayttamaan
vain tietyt, ennalta maaritellyt rekisterinpitajan tydontekijat.
Manuaalista rekisteriaineistoa ei ole.

9. Rekisteroidyn oikeudet Tarkastus- ja oikaisuoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tarkistaa hanta koskevat rekisteriin
tallennetut tiedot. Tarkastusoikeutta koskevat yhteydenotot
tulee tehda kirjallisina ja allekirjoitettuina kohdassa 1. mainit-
tuun osoitteeseen.

Jos rekisteroidyissa tiedoissa on virheita, rekisteroity voi esit-
taa kohdassa 2. mainitulle rekisteriasioista vastaavalle henki-
[6lle virheen korjaamista koskevan pyynnon.

Kielto-oikeus

Rekisteroidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitajaa kasittelemas-
ta hanta itseaan koskevia tietoja suoramainontaa, etamyyntia
ja muuta suoramarkkinointia seka markkina- ja mielipidetut-
kimusta samoin kuin henkilomatrikkelia ja sukututkimusta
varten.

Kielto- ja oikaisuasioissa rekisterdity voi olla yhteydessa pu-
helimitse 09 7742720 tai postitse kohdassa 1. mainittuun
osoitteeseen.

10. Rekisterin yllapito Rekisterinpitaja oikaisee, poistaa tai tdydentaa rekisterissa
olevan, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellisen, tarpeetto-
man, puutteellisen tai vanhentuneen henkildétiedon oma-aloit-
teisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta.
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